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Présentation générale

Fondée en 2012, mesTravaux.com est une plateforme d'intermédiation dédiée &
la mise en relation entre les particuliers et les artisans. Elle facilite la gestion des
projets de rénovation, de construction ou d'aménagement, en simplifiant le
processus de recherche d'artisans.

La plateforme regroupe pres de 29 000 artisans et réalise plusieurs milliers de

mises en relation chaque mois.

Acteur de poids dans 'univers des travaux, mesTravaux.com a lancé début 2025

une nouvelle version de sa plateforme avec encore plus de services.
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Les origines du site

La plateforme mesTravaux.com a été lancée en Octobre 2012 suite & une

expérience malheureuse de son créateur. A l'origine du projet, une fuite d'eau
dans son appartement provoquant un sinistre avec un voisin | Confronté & la
difficulté de jeunes propriétaires recherchant un artisan et ne trouvant pas de
professionnels dignes de confiance pour réparer sa fuite d'eau, Olivier Mas
décide alors de créer un site dintermédiation entre les particuliers et les
professionnels du batiment.

A l'instar des sites d'avis sur les hétels, les restaurants, l'idée est de proposer aux
professionnels du b&timent de convertir le bon vieux concept du bouche-a-oreille
et d'améliorer leur visibilité sur internet & moindre frais. Pour cela, mesTravaux
propose un annuaire du batiment leur permettant de télécharger des photos de
leurs chantiers réalisés, de faire une description personnalisée et enfin de
recevoir des avis de clients.

Grace & cet annuaire du batiment gratuit, les professionnels peuvent améliorer
leur présence sur les principaux moteurs de recherche (Google, Yahoo, ...) sans
faire appel & une agence web, sans dépenser d'argent et sans aucune

connaissance technique.

Pour séduire les professionnels la promesse doit étre forte et engageante

mesTravaux.com révolutionne le marché des places de marché du batiment en

proposant une mise en relation gratuite. En clair, comparativement aux autres
places de marché accessibles sur internet, le professionnel ne doit rien débourser
pour accéder aux coordonnées du particulier contacté par lintermédiaire de
I'annuaire du batiment.
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La recherche d’artisans avec

mesTravaux.com

Quand vous recherchez un artisan c’est parfois compliqué ! Qui contacter ? Qui est
disponible 7 Comment trouver le bon artisan, fiable avec de bons avis ?

Autant de questions auxquelles la plate forme apporte plusieurs solutions !

BESOIN D'UN COUP DE MAIN POUR VOS TRAVAUX ?

Vous souhaitez faire passer votre logement au niveau supérieur ?
mes Travawccom trouve l'artisan gu'il vous faut.
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RECHERCHE MANUELLE :

En saisissant son lieu de domicile, le site propose au particulier I'ensemble

des artisans & contacter de sa ville selon un métier recherché ou une

catégorie de travaux a réaliser

(exemple : Plombier & Rennes ou Travaux de plomberie & Rennes)

Spécialiste en dépanrage dlectrigue. domatique.
installation Eectrigue  rénovalion complite ou
. partielle, installationvme [ventilation mécanique
= conbrihée] el petits travau en dleciricité (rapout de
priges. de haminaires ..)
35750 IMfendic

Spéciskste en dépannage Sectrigue, domatique,
installation decirigue :rénovation comgplite ou
partielle, installation vme [verdilation mécanigue

Spécialete en petits travauen Eleciricité [rajout de
prises, de haminaires )

42170 L3 Grigonnais

Qﬁ) Spécialiste en dépannage en plomberie: Riite. joints,

- M petits travaue
u 50150 Sourdeval

WOLS ETES PLOMBIER ALDC ALENTOURS DE REMMES ?

@, Insorivez-vous gratultement sur mesTravaund et commences § recevolr des demandes de devis pour des chantiers prés de
chervous




La recherche d’artisans avec

mesTravaux.com

MISE EN RELATION AUTOMATISEE : Assistée par I'Intelligence Artificielle

Le particulier décrit son projet de travaux et regoit automatiquement des
mises en relations gratuites avec des artisans qui répondent & son besoin.
Les artisans vont prendre contact avec lui et il recoit aussi les coordonnées

pour les contacter directement sans attendre ou les relancer.

UN PROJET TRAVAUX A CONCRETISER ?

Plus de 250 catégories de travaux possibles grace a I'lA

guideront le particulier dans la description de son projet de travaux.

Rénovation Toiture

Electricité Terrassement 5



Des avis clients pour mieux choisir
avec meslravaux.com

Et comment choisir son artisan ?

Rien de plus simple, des avis clients sont disponibles sur les pages des artisans.

Il s’agit d'avis authentiques et modérés par nos équipes avec la fourniture de la

facture et de la piece d'identité du particulier.
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Qualité des travaux
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Qualité des travaux
L 8 8 48 8

L8 & 8 8 ¢
CedricH

Qualité des travaux

whhhk

L & 4 8 4
Olivier M

Qualité des travaux
L 4 4 4 4

"Hyper reactif sur la prise de contact et proposition de devis. Travaux réalises
dans les délais. Compte rendu avec photos. Bref, une societe a recommander!”

Qualiteé de contact

ki

Respect des délais
widrirwr

Prix des travaux

La & 4 & i

EMUISERIES
ce, consciencieux, travail soigné, qualité prix je recommande ++4+4+4"

Qualité de contact
1 8 & & & ¢

Respect des délais
L 6 & & &

Prix des travaux

v 8 8 4 4 4

wis sur HD Platrerie
"Trés satisfait des travaux réalisés par cette entreprise que je recommande
vivement. Travail de qualité, finitions soignées, délais respectés.. réactif et
compétent, toujours al'écoute et disponible, nous avons réalisé nos travaux en

toute tranquillité grace 4 HD Platrerie!”

Qualité de contact
L & 6.8 & i

Respect des délais
A A8 8.8

Prix des travaux

L6 & 4 8

Awis sur Gre elage
“Excellent travail de la part de cet artisan que je recommande pour vos travaux
de pose de carrelage dans la région valentinoise. Vious pouvez lui faire confiance

les yeux fermés !

Qualité de contact
kW

Respect des délais
L 4 4 4 & i

Prix des travaux
L & & 4 &



Comment mesTravaux.com est un

levier pour les artisans du BTP ?

Si vous étes un professionnel de la construction, de la rénovation ou un artisan,
vous pouvez vous Y inscrire et étre visible auprés des particuliers qui souhaitent
effectuer des travaux.

Trouvez des chantiers du batiment S'inscrire sur mesTravaux.com ne prend
Motre service permet de recevoir GRATUITEMENT des demandes de

devis travau. H
e travanx que quelques minutes. Pour cela, vous
Mous wous aidons a trouver des chantiers correspondant a votre métier et
votre zone géographigue.

devez :

- choisir la catégorie de travaux que
vous proposez de réaliser;

- décrire avec précision votre travail,
vos compétences, votre domaine
d'activité ;

- ajouter votre secteur d'intervention

géographique.

Vous pouvez aussi télécharger des photos de vos réalisations et les documents
permettant de certifier votre compte (KBIS, Attestation Garantie Décennale, RGE).

IVEZ > CHANTIERS:

GRATUITEMENT. FACILEMENT

Mise En Relation Sans Frais avec vos Sans connaissance technique, vous étes N'attendez pas que les clients vous

prospects (Coordonnées gratuites des présent sur les principaux moteur de contactent, mettez-vous en avant avec
demandeurs) recherche en tapant le nom de votre des options publicitaires pour booster

entreprise ! votre visibilité sur 'Annuaire !




Comment mesTravaux.com est un

levier pour les artisans du BTP ?

Des options payantes sont disponibles pour gagner en visibilité auprés des
particuliers grace a notre Pack Visibilité de 1 a 4 options facultatives.

Option Zone Premium : L'artisan apparait sur plusieurs pages
du site, mettant en avant son entreprise.

Option Remontée en téte de résultats : Lors d'une recherche,
I'artisan est affiché dans les premiers résultats

Option Obtenir un devis gratuit : Gréce & cette icone, le
particulier est rassuré sur la mise en relation

Option Encart coloré : Pour plus de visibilité, la fiche de
I'artisan est colorée.

Zone Premium

A Spécialiste en fabrication de meubles en bois sur

mesure, fourniture et installation de cuisine
complitte, fourniture et pose d'un escalier intérieur,
fourniture et pose de mobilier de bureau et
fourniture, création et pose de placards

93100 Montreuil

Spécialiste en etanchéité - isolation des terrasses,
o fourniture et installation d'une ou plusieurs fenétres,
BATI N_B LL isolation thermique des fagades / murs extérieurs,
plomberie : installation ou rénovation compléte et
rénovation compléte d'appartements, pavillons,
bureaux

91400 Savigny-sur-Orge

m.’ Electricie
-\'—""':" Spécialiste en installation électrique : rénovation

compléte ou partielle
#3330 Neuilly-sur-Marne




Un site qui innove et qui mise sur
la qualité de l'information !

Depuis sa création, la plateforme mesTravaux.com n'a pas arrété d'évoluer,

avec pour objectif d'améliorer 'expérience utilisateurs.

Dés sa création, afin de répondre aux besoins des utilisateurs, la plateforme a
intégré une fonctionnalité supplémentaire & travers la certification facultative
des comptes avec des documents a fournir tels que le K-bis et |'attestation
d'assurance décennale de l'artisan. Cela permet aux artisans de gagner en

notoriété et en crédibilité.

Début 2021, toujours dans un souhait de sécuriser les mises
en relation, le site met en place un partenariat avec
DL Pappers pour vérifier les numéros de SIRET et édite sa
premiére charte de bonne conduite & destination des

artisans pour inciter aux bons comportements.

Reconnu comme un acteur phare de la digitalisation des entreprises du batiment,
mesTravaux.com bénéficie en mai 2022 du label Activateur de FranceNum en
qualité d'accompagnateur des artisans dans leurs transitions numériques.

ACTIVATEUR

mesTravauxcom (¢ ) IN]

FRANCE NUM



https://www.mestravaux.com/

Un site qui innove et qui mise sur

la qualité de l'information !

Toujours & la quéte d'innovation et afin de sécuriser les mises en relation, la

plateforme intégre un nouveau service en 2025 qui permet aux particuliers de
sécuriser le choix de son artisan.

Pour cela, la plateforme mesTravaux.com vérifie périodiquement
I'immatriculation des artisans pour s'assurer que leurs entreprises sont toujours
en activité et ainsi sécuriser la mise en relation.

De plus, chaque particulier peut vérifier en temps réel la véracité des
informations sur I'artisan via notre fournisseur de données Pappers.

Pappers

Contacter cet artisan

Wérifiez la conformité administrative de cet artisan

En partenarist svec: Vérification en un clic!

Pa ers Vous envisagez de confier votre chantier a cet artisan ?
Veérifiez en temps réél sa conformité administrative.

Vérifier l'artisan->

10



+ de 600 Articles sur le blog

Réaliser des travaux dans son logement est souvent une tache délicate.

Entre la recherche d'artisans ou de professionnels qualifiés et les démarches

our obtenir les aides financiéres, les travaux de rénovation, d'installation ou
P bt I des f les t d tion, d

de construction peuvent sembler étre un véritable parcours du combattant.

Pour vous aider, vous trouverez sur le blog de mesTravaux.com des conseils

pour la réalisation des travaux, des guides pratiques, des actualités sur les

différents travaux qui peuvent étre effectués dans votre logement ainsi que

les aides financiéres mobilisables.

Actualités mesTravaux
Aides financiéres
Ameublement
Assurance

Conseils

Construction
Décoration

Energies

Finance

Généraliste
Immobilier

Jardin et aménagement extérieur
Les dossiers

Les éguipements

Les matériaux

Renovation

Securite du logement

Le blog est composé de 17 rubriques
traitant de sujets tels que les normes de
construction, la décoration, la sécurité
de son domicile, |'évolution des taux de

crédits immobiliers...

UIDES ET COMSEILS POUR ETRE A LAISE AUMOMENT DE FAIRE DES TRAVAUX !
Publié le 21 5 dans t

une certaine

ple amateur, il y
us tarder, vaicl

5 CONSEILS D'ISOLATION POUR MAXIMISER VOS5 ECONOMIES D'ENERGIE
Publié le

25 dans Ener

Découvrez le Blog
mesTravaux.com
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On parle de nous!

Bénédicte J. Y Trustpilot

Trouver un électricien dans une botte de foin

“Ayant besoin d'un électricien dans un village dAriége et n'en connaissant
aucun de disponible localement, je me suis adressée & mesTravaux.com le ler
juillet. J'ai recu directement toute une liste et avant méme de [avoir parcourue,
jlai été contactée ce méme ler juillet par un électricien expérimenté qui m'a
fait un devis trés sérieux et s'est ensuite chargé de mes travaux & ma plus

grande satisfaction. Merci & cet excellent site |”

AVIS SUR MESTRAVAUX.COM

"Je suis tombé par hasard sur ce site que J'ai essayé et en une
heure, je suis entré en relation avec des artisans compétents
&y etadesprix compétitifs par rapport a mes recherches

. précedentes sur Google maps. Je recommande.”
Quentin B.

Nous contacter ?

Pour toute information complémentaire, interview ou demande de visuels

supplémentaires, contactez :

Olivier MAS
contactemestravaux.com
06 32 74 44 99

www.meslravaux.com
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